
Para ayudarte a instalar el sistemas te preparamos la siguiente guía.

Iniciar descarga.

Gracias por instalar OCS

¿Cómo descargar? ¿Cómo instalar? ¿Cómo ejecutar por 
primera vez?

http://dgcomercioexterior.com.mx/descargas/Setup_DG_OCS.exe


Google Chrome

 Al iniciar la descarga se mostrará una ventana

 Al concluir la descarga se mostrará la ventana

 Presione en la pestaña la opción guardar

¿Cómo descargar?

Internet Explorer

 Cuando se muestre la siguiente ventana presione el 

botón guardar.

 Posteriormente la opción Guardar como y seleccione 

la ubicación donde desea guardar el instalador

 Después de indicar la ubicación se iniciara la 

descarga



Google Chrome

 Una vez concluida la descarga deberá presionar el 

botón abrir para iniciar la instalación.

¿Cómo descargar?

Internet Explorer

 Una vez concluida la descarga deberá presionar el 

botón ejecutar para iniciar la instalación.



 Al ejecutar la instalación el sistema le solicitará que 

acepte el contrato de prestación del servicio.

¿Cómo instalar?

 Para iniciar el proceso de instalación presione el 

botón Install .



 Previo a la instalación el sistema verificará que 

cuente con todos los requisitos necesarios para su 

funcionamiento en caso que su equipo no cuente con 

alguno de los requisitos el sistema le mostrará una o 

varias ventanas como la siguiente y a todas deberá 

dar clic en Acepto.

¿Cómo instalar?

 Se mostrará otra pantalla de confirmación como la 

siguiente a la cual deberá dar clic en Sí, cada vez que 

su sistema se lo solicite.

 Se mostrará el avance de la instalación de los 

prerrequisitos



 Al concluir la instalación de los prerrequisitos se 

mostrará la pantalla de instalación del Operation

Commerce Solution (OCS), a la que deberá dar clic 

en Instalar.

¿Cómo instalar?

 Por último se mostrará la pantalla de avance de la 

instalación del sistema.

 Al concluir la instalación se iniciara automáticamente 

el sistema.



 En el escritorio de su sistema o dentro del botón de

Inicio encontrará el icono para ingresar a la

aplicación.

¿Cómo ejecutar por primera vez?

 Para ingresar al sistema deberá proporcionar una

cuenta de correo valida para registrar su sistema ya

que se le enviará un correo el cual contiene una

cadena de verificación la cual le será solicitada para

poder ingresar al sistema únicamente la primera vez.



 Para ingresar al registro de sus sistema podría

hacerlo desde el botón marcado en rojo de la pantalla

inicial

 Se le solicitara los siguiente datos y al dar clic en Ok

se le enviará el correo de validación.

¿Cómo ejecutar por primera vez?

 Recibirá en el correo proporcionado un correo

titulado DG Operation Commerce Solution Correo

de Confirmación, el cual dentro del cuerpo del correo

contiene una clave de confirmación única como la

siguiente:



 Una vez que se ha registrado podrá ingresar al 

sistema, proporcionando el correo y contraseña que 

utilizó para registrarse.

¿Cómo ejecutar por primera vez?

 Después de proporcionar su usuario y contraseña por 

primera vez el sistema le solicitara por única ocasión 

el código de registro que le fue enviado a su correo
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